Arsitektur Business
Intelligence: Memahami
Fondasi Analisis Data

Business Intelligence (Bl) merupakan kerangka kerja yang memungkinkan
organisasi mengubah data mentah menjadi wawasan berharga untuk
pengambilan keputusan. Arsitektur Bl dirancang untuk mendukung proses
ini secara efisien. Materi ini akan membahas komponen utama arsitektur Bl,
termasuk sumber data, ETL, data warehouse, OLAP, dan front-end. Dengan
memahami elemen-elemen ini, mahasiswa diharapkan mampu merancang

sistem Bl sederhana untuk aplikasi bisnis.
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Apa ltu Arsitektur Business
Intelligence?

Arsitektur Bl adalah struktur sistematis yang mengintegrasikan berbagai
komponen untuk mengelola data dari awal hingga analisis akhir. Tujuannya
adalah menyediakan data yang akurat, tepat waktu, dan mudah diakses.
Dalam konteks bisnis, arsitektur ini mendukung strategi seperti prediksi tren
pasar dan optimalisasi operasional. Komponen utamanya bekerja secara
bertahap, mulai dari pengumpulan data hingga visualisasi. Pemahaman
mendalam diperlukan bagi mahasiswa Bl untuk mengimplementasikan solusi
yang skalabel dan aman.

Manfaat Utama

e Meningkatkan efisiensi pengambilan keputusan
e Mengurangi redundansi data

e Mendukung analisis prediktif

Layers of Bl Architecture
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Komponen Utama Bl: Gambaran
Umum

Arsitektur Bl terdiri dari lima komponen kunci yang saling terkait: sumber data, ETL, data
warehouse, OLAP, dan front-end. Setiap komponen memainkan peran vital dalam alur
data. Sumber data menyediakan input mentah, ETL membersihkan dan mentransformasi,
data warehouse menyimpan secara terstruktur, OLAP memungkinkan analisis
multidimensi, sementara front-end menyajikan hasilnya. Integrasi ini memastikan data

mengalir lancar dari operasional ke strategis, memenuhi tujuan pembelajaran untuk
memahami bagaimana Bl mendukung bisnis modern.

DataWarehouse

OLAP & Front-end

Bl Componerits

Ouec | cehwnce
fornroen Oanty = i

¢ [ Dofleivs
m Lighta Idnal
o}

\
. Y

Momae | deveigniity

su(e dJe an cote med

dOy to tels nection, ﬁ

Cature

Life Preection

Matua'sa Cour Fire

v
T

Prepleation

4 o talles (——“H |
v
6

—
—
ael | —l—
Lesiel Eecknes v:3
-
(ea Beael coangers
o X
Hewersing
;
Clavn in V'uler i D
nresve geelctor 7 |
‘,’ g 1 ¥ v v
nezalbe lacking
N Detals
|
J

)
. ®

CHler. Teckanrge
incrnge wielier res lice
your canen Sucation Dat Tyes

(o)
Osrt Feclaves

farting lsving

Natiwloge @

Retvnzating

e ¥
‘\‘\
|
| v
1
Fasru toe Leasiging itecrived
saraiier acte n 13 zen may
not yoren fatiry
- >

‘ Pwevred LUSe

E' Col
oek
frec

Diuatas
} °
H—1 Sheer corrents
S foar be achations
o
‘ Eesion of leHergy
a "~4 lcay doplls dety eriing

|
Q

Fezicccoreconthing
intemrcetion neohard
priver pour ecations

celvcta onAcen betimg


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Sumber Data (Data Sources)

Sumber data adalah titik awal arsitektur Bl, mencakup berbagai lokasi di
mana data dihasilkan atau disimpan. Contohnya meliputi database
relasional seperti SQL Server, file CSV dari sistem ERP, API dari aplikasi
eksternal, dan data real-time dari sensor loT. Kualitas sumber data sangat

penting; data yang tidak akurat dapat merusak seluruh proses BI.

Mahasiswa perlu memahami bahwa sumber data bisa bersifat terstruktur,

semi-struktural, atau tidak terstruktur, dan integrasinya memerlukan

protokol keamanan untuk menjaga privasi sesuai regulasi seperti GDPR.

Jenis Sumber Data Tantangan

e Database internal (e.g., Menangani volume tinggi dan
MySQL) variasi format, memerlukan tools

e Sistem eksternal (e.g., CRM seperti Apache Kafka untuk

seperti Salesforce) streaming data.

e Data big data (e.g., Hadoop)
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ETL: Extract, Transform, Load

ETL adalah proses inti dalam arsitektur Bl yang mengekstrak data dari sumber,
mentransformasinya untuk konsistensi, dan memuatnya ke penyimpanan target.
Ekstraksi melibatkan pengambilan data secara periodik atau real-time. Transformasi
mencakup pembersihan (misalnya, menghapus duplikat), konversi format, dan
agregasi untuk analisis. Pemulatan memastikan data siap digunakan. Tools populer
termasuk Talend atau Informatica. Pemahaman ETL membantu mahasiswa
mengatasi isu seperti latency data dan skalabilitas, yang krusial untuk Bl di era big
data.

ETL Process @ gk
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Extract Transform

Mengambil data dari berbagai sumber Membersihkan dan mengubah data agar
tanpa mengubahnya. sesuai standar bisnis.

03

Load

Menyimpan data yang telah diproses ke data warehouse.
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Data Warehouse (DW)

Data warehouse adalah repositori sentral yang menyimpan data
terintegrasi dari berbagai sumber untuk analisis. Berbeda dengan database
operasional, DW dirancang untuk query kompleks dan reporting historis,
menggunakan skema seperti star atau snowflake. Arsitektur DW
mendukung subject-oriented, integrated, time-variant, dan non-volatile
data. Contoh implementasi termasuk Amazon Redshift atau Snowflake.
Bagi mahasiswa, memahami DW berarti menguasai konsep seperti
partitioning untuk performa optimal dan ETL integration untuk data
freshness, yang esensial dalam strategi Bl perusahaan.

DW memungkinkan analisis holistik, mengurangi waktu query dari jam

menjadi menit, dan mendukung keputusan berbasis data yang akurat.
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OLAP: Online Analytical Processing

OLAP adalah teknologi yang memungkinkan analisis data multidimensi secara interaktif, seperti slicing, dicing, dan drilling down pada dataset
besar. Berbeda dengan OLTP yang fokus transaksi, OLAP dioptimalkan untuk query analitik. Jenisnya termasuk MOLAP (multidimensional),
ROLAP (relational), dan HOLAP (hybrid). Dalam arsitektur Bl, OLAP berintegrasi dengan DW untuk menghasilkan insight cepat. Mahasiswa harus
memahami operasi dasar OLAP untuk membangun model analisis, seperti memproyeksikan penjualan berdasarkan waktu, produk, dan wilayah,
yang meningkatkan akurasi forecasting bisnis.

Operasi Utama Jenis OLAP OLAP memungkinkan eksplorasi data intuitif,

esensial untuk Bl prediktif.
e Slice: Potong data berdasarkan dimensi e MOLAP: Cepat untuk query kompleks

e Dice: Seleksi subset multidimensi e ROLAP: Fleksibel untuk data besar
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Front-End Bl: Antarmuka Pengguna

Front-end Bl adalah lapisan presentasi yang menyediakan antarmuka ramah pengguna untuk mengakses
dan memvisualisasikan data dari OLAP dan DW. Tools seperti Tableau, Power Bl, atau QlikView
memungkinkan pembuatan dashboard interaktif, laporan, dan visualisasi. Fitur utamanya termasuk drag-
and-drop untuk customisasi dan sharing kolaboratif. Dalam arsitektur Bl, front-end menjembatani analis
dengan eksekutif, memastikan insight mudah dipahami. Mahasiswa perlu menguasai desain front-end untuk

menghindari overload informasi dan memaksimalkan usability, sesuai prinsip UX dalam BI.
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Dashboard

(j,) ||,h|||| III Tampilan real-time untuk monitoring KPI.
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Visualisasi

Grafik dan map untuk analisis tren.

)

Laporan

Dokumen otomatis untuk stakeholder.
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Integrasi Komponen dalam Arsitektur
Bl

Integrasi antar komponen memastikan arsitektur Bl berfungsi secara kohesif. Data mengalir
dari sumber melalui ETL ke DW, dianalisis via OLAP, dan disajikan di front-end. Tantangan
seperti data silos diatasi dengan middleware seperti APl gateways. Keamanan end-to-end,
termasuk enkripsi dan access control, wajib diterapkan. Contoh kasus: Perusahaan ritel
menggunakan Bl untuk mengintegrasikan data penjualan dan inventori, menghasilkan prediksi
stok akurat. Pemahaman integrasi ini mempersiapkan mahasiswa untuk merancang sistem Bl

yang robust dan adaptif terhadap perubahan bisnis.

Data Warehouse
Sumber Data
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Kesimpulan dan Aplikasi
Praktis

Arsitektur Bl dengan komponen utamanya—data source, ETL, DW, OLAP,
dan front-end—memberikan fondasi kuat untuk transformasi data menjadi
nilai bisnis. Mahasiswa kini memahami bagaimana elemen ini bekerja
bersama untuk mendukung pengambilan keputusan berbasis bukti. Aplikasi
praktis termasuk analisis pelanggan di e-commerce atau optimasi rantai
pasok. Untuk mendalami, eksplorasi tools open-source seperti Apache
Superset direkomendasikan. Ingat, Bl bukan hanya teknologi, melainkan
strategi untuk keunggulan kompetitif. Terima kasih atas perhatiannya;

silakan ajukan pertanyaan.

Poin Kunci
e [ntegrasi komponen untuk efisiensi
e Aplikasi di berbagai industri

e Masa depan Bl: Al dan real-time analytics
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